
Anexa nr.1 la Hotărârea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr.303/2025
STUDIU DE OPORTUNITATE
privind alegerea modalității de gestiune a serviciului de administrare a domeniului public si privat
I. Aspecte generale

Serviciul de administrare a domeniului public şi privat este organizat prin grija şi coordonarea administraţiei publice locale, urmărind în principal:
a) securitatea serviciilor furnizate/prestate; 

b) continuitatea serviciilor din punct de vedere cantitativ şi calitativ; 

c) adaptabilitatea serviciilor la cerinţele comunităţilor locale; 

d) accesul liber la servicii şi la informaţiile referitoare la acestea; 

e) tarifarea echitabilă a serviciilor furnizate/prestate; 

f) consultarea locuitorilor cu privire la organizarea, exploatarea şi funcţionarea serviciilor de administrare a domeniului public şi privat.  

g) programe de informare, educaţie şi responabilizare a cetăţenilor.
h) protecţia şi conservarea mediului natural;
i) menţinerea condiţiilor sanitare în conformitate cu normele de igienă şi sănătate publică.

Utilizatorii/beneficiarii serviciului de administrare a domeniului public şi privat sunt: 
· Municipiul Craiova;
· Cetăţenii: persoane fizice și asociaţii de locatari sau proprietari, cetăţeni ai municipiului Craiova;
· Agenţii economici care îsi desfăşoară activitatea în municipiului Craiova;
· Instituţii publice cu sedii/puncte de lucru sau filiale în Municipiul Craiova;
II. Serviciul de administrare a domeniului public şi privat va asigura:
a) îmbunătăţirea condiţiilor de viață ale cetăţenilor;
b) dezvoltarea durabilă a serviciilor;
c) protecţia cetăţenilor, animalelor, apei, solului etc;
d) protecţia mediului înconjurător.

Autorităţile administraţiei publice locale acţionează în numele si în interesul comunităţilor locale pe care le reprezintă și răspund față de acestea pentru modul în care gestionează și administrează infrastructura edilitar-urbană a municipiului Craiova
III. Autorităţile administraţiei publice locale au următoarele atribuţii:
a) organizează, conduce și coordonează modul în care se desfăşoară activitatea de gestionare a serviciul de administrare a domeniului public şi privat;

b) asigură finanţarea, gestionarea şi controlul serviciul de administrare a domeniului public şi privat ;

c) stabileşte strategia de dezvoltare şi funcţionare a serviciului;

d) adoptă hotărâri privitoare la serviciul de administrare a domeniului public şi privat;
e) aprobă structura, nivelurile şi ajustările preţurilor şi ale tarifelor propuse de operator;

f) la propunerea primarului, sancţionează operatorul, în cazul în care acesta nu respectă indicatorii de performanţă şi parametrii de eficienţă.

IV. Scopul studiului de oportunitate

Prezentul studiu de oportunitate urmăreşte să stabilească necesitatea, oportunitatea și fezabilitatea tehnică și financiară în ceea ce priveşte alegerea modalității de gestiune a serviciului de administrare a domeniului public şi privat din municipiul Craiova. 
Studiul de oportunitate privind alegerea modalității de gestiune a serviciului de administrare a domeniului public şi privat trebuie să justifice necesitatea și oportunitatea delegării serviciului și să demonstreze că:
a) proiectul este realizabil;
b) proiectul răspunde cerinţelor și politicilor autorităţii publice locale;
c) au fost luate în considerare diverse alternative de realizare a proiectului;
d) proiectul beneficiază de susţinere financiară, menţionând dacă este cazul, care este contribuţia de la bugetul local al municipiul Craiova.
V. Beneficiile atribuirii directe

Prin realizarea unei proceduri de atribuire directă a serviciului de administrare a domeniului public şi privat se urmărește:
· creşterea calităţii serviciul de administrare a domeniului public și privat;
· vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natură să afecteze viața și sănătatea oamenilor;
· se vor utiliza soluții moderne pentru desfășurarea serviciul de administrare a domeniului public și privat;
VI. Metodologia de lucru

Pentru realizarea studiului de oportunitate în vederea delegării serviciului de administrare a domeniului public și privat:
· sesizări telefonice primite de la persoane fizice si juridice;
· reclamaţii primite în cadrul serviciului;
· audiențe la primar, viceprimar;
· articole din presă referitoare la serviciul de administrare a domeniului public şi privat;
· aplicarea legislaţiei în vigoare.
VII. Descrierea serviciului care va fi atribuit direct:  

Serviciul de administrare a domeniului public şi privat reprezintă totalitatea acţiunilor şi activităţilor edilitar-gospodăreşti prin care se asigură administrarea, gestionarea şi exploatarea bunurilor din domeniul public şi privat al unităţilor administrativ-teritoriale, altele decât cele date, potrivit legii, în administrarea altor servicii publice locale.

Serviciul de administrare a domeniului public şi privat se organizează și funcţionează în temeiul O.G. nr. 71/2002, cu modificările şi completările ulterioare privind organizarea şi funcţionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public şi privat de interes local, O.U.G. nr. 57/2019, cu modificările și completările ulterioare, privind Codul administrativ, O.U.G. nr. 109/2011, cu modificările și completările ulterioare privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice, a Legii nr. 273/2006 privind finanțele publice locale, a Legii nr. 53/2003, cu modificările și completările ulterioare privind Codul Muncii.


Serviciile de administrare a domeniului public şi privat se înfiinţează şi se organizează, în condiţiile prezentei ordonanţe, ţinându-se seama de mărimea, gradul de dezvoltare şi de particularităţile economico-sociale ale localităţilor şi în raport cu starea dotărilor şi echipărilor edilitar-urbane existente şi cu posibilităţile locale de finanţare a funcţionării, exploatării şi dezvoltării acestora. 

a) 
Serviciul de administrare a domeniului public şi privat este destinat satisfacerii unor nevoi ale comunităţilor locale, contribuie la ridicarea gradului de civilizaţie şi confort al acestora şi grupează activităţi edilitar-gospodăreşti şi acţiuni de utilitate şi interes public local având ca obiect: 

b) construirea, modernizarea, exploatarea şi întreţinerea străzilor, drumurilor, podurilor, viaductelor, a pasajelor rutiere şi pietonale, subterane şi supraterane, a construcţiilor civile şi industriale pentru locuri de agrement; 

c) amenajarea şi întreţinerea zonelor vezi, a parcurilor şi grădinilor publice, a terenurilor de sport, a locurilor de agrement şi a terenurilor de joacă pentru copii; 

d) amenajarea, întreţinerea şi exploatarea lacurilor, a ştrandurilor şi a bazelor de odihnă şi tratament;
e) construirea, modernizarea, întreţinerea, administrarea şi exploatarea pieţelor agroalimentare, a bazarelor, târgurilor şi oboarelor; 

f) organizarea şi optimizarea circulaţiei rutiere şi pietonale; 

g) instalarea, întreţinerea şi funcţionarea sistemelor de semnalizare şi dirijare a circulaţiei urbane, în vederea asigurării siguranţei traficului şi pentru fluidizarea acestuia; 
h) amenajarea, organizarea şi exploatarea parcărilor, a locurilor publice de afişaj şi reclame, a panourilor publicitare, a mobilierului urban şi ambiental; 

i) înfiinţarea, organizarea şi exploatarea unor servicii de întreţinere, reparaţii curente şi reabilitare a fondului locativ aflat în proprietatea unităţilor administrativ-teritoriale;
j) înfiinţarea, organizarea şi exploatarea spălătoriilor şi curăţătoriilor chimice, a atelierelor de reparaţii auto etc.; înfiinţarea, organizarea şi exploatarea băilor publice, a sălilor de gimnastică şi fizioterapie, a sălilor şi terenurilor de sport, a patinoarelor, pârtiilor şi instalaţiilor de schi şi transport pe cablu, a campingurilor; 

k) organizarea şi exploatarea activităţilor de coşerit, ecarisaj, administrarea cimitirelor şi crematoriilor, a grădinilor botanice şi/sau zoologice, a WC-urilor publice. 

Persoanele fizice şi/sau juridice, denumite în continuare utilizatori, au acces liber şi nediscriminatoriu, în condiţiile legii, la serviciile de administrare a domeniului public şi privat organizate pe teritoriul unităţilor administrativ-teritoriale în a căror rază îşi au reşedinţa/sediul sau îşi desfăşoară activitatea. 

VIII. Motivele care justifica atribuirea directă a serviciului de administrare a domeniului public si privat

Motive de ordin legislativ
· O.G. nr. 71/2002, cu modificările şi completările ulterioare privind organizarea şi funcţionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public şi privat de interes local
· O.U.G. nr. 57/2019, cu modificările și completările ulterioare, privind Codul administrativ
· O.U.G. nr. 109/2011, cu modificările și completările ulterioare privind guvernanța corporativă a întreprinderilor publice
· Legea nr. 53/2003, cu modificările și completările ulterioare, privind Codul Muncii.

Motive de ordin economico-financiar
a) Conform Caietului de sarcini, operatorul va avea obligaţia să realizeze toate activitățile seviciului de administare a domeniului public și privat din Municipiul Craiova;
b) Posibilitatea de a obţine tarife cat mai mici pentru o calitate ridicată, permițând municipiului Craiova să reducă costurile pentru această activitate.
IX. Fundamentarea delegării gestiunii

Conform legislaţiei specifice, gestionarea serviciului de administrare a domeniului public şi privat se poate realiza în două forme:

A. ATRIBUIRE DIRECTĂ

Din analiza efectuată la nivelul municipiului Craiova şi expusă în cuprinsul prezentului studiu precum şi din experienţa altor autorităţi publice locale, rezultă că funcţionarea unui serviciu de administrare a domeniului public şi privat în varianta "gestiunii directe" presupune un risc mai mic pentru autoritatea publică locală.

Costurile de funcţionare ale unui asemenea serviciu public de interes local trebuie asigurate din bugetul local, iar principalul beneficiar al serviciului este municipiul Craiova, dat fiind specificul acestui serviciu.
Avantajele atribuirii directe:
· menţinerea responsabilităţii operatorului fată de populaţia deservită;
· controlul nemijlocit al Municipiului Craiova asupra serviciului;
· accesul la fonduri europene destinate autorităţilor publice;
· ritm alert de investiţii, bazat exclusiv pe sumele puse la dispoziţie de autoritatea publică locală; 
· angajarea personalului calificat pentru serviciul de administrare a domeniului public şi privat.

B. GESTIUNEA DELEGATĂ
Dezavantaje: 
· trebuie negociat un contract detaliat pentru operator, pe o durată mai mare de ani;
· Consiliul Local al Municipiului Craiova trebuie să își adapteze rolurile de administrator si reglementator, pe durata contractului și va trebui să se concentreze pe negociere, supervizare și monitorizare;
· monopol pe termen lung atribuit operatorului
· dificultăţi de ieşire din contract în caz de gestiune defectuoasă a serviciului, situație ce poate fi evitată prin clauze de reziliere unilaterale
· apariţia unui nou risc, acela de a compensa modificările unilaterale sau chiar de a rezilia delegarea de gestiune în caz de activitate defectuoasă a operatorului;
X. Concluzii și propuneri

Se va urmări realizarea unui raport calitate/cost cât mai bun, pentru perioada de derulare a contractului de delegare și un echilibru între riscurile și beneficiile asumate prin contract. 

De asemenea, unul dintre obiectivele economico-financiare va fi obţinerea unui nivel tarifar pentru utilizatori, care să reflecte costul efectiv al prestaţiei, cu respectarea normelor legale incidente. Având în vedere toate aspectele tehnice și financiar-economice menţionate mai sus, coroborate cu prevederile legale cuprinse în legislaţia specifică, susţinem şi supunem aprobării consiliului local alegerea modalităţii atribuirii directe a contractului de delegare a Serviciul de administrare a domeniului public şi privat. 
PREŞEDINTE DE ŞEDINŢĂ,
Marian Daniel PĂLOIU


